
Whistleblowing - segnalazioni
Novità in seguito all'introduzione del D.Lgs. 24/2023

Nuova legge
il D.LGS 24/2023 da attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 
del  Parlamento europeo e del Consiglio sulla protezione delle 
persone che  segnalano violazioni. 

Principali Novità








Estensione della tutela del segnalante a determinate categorie di 
soggetti indirettamente coinvolti nella segnalazione.
Ridefinizione dei canali di segnalazione, incluso l'introduzione di un 
nuovo canale presso l'ANAC.
Rideterminazione delle modalità di gestione del canale di 
segnalazione interno all'ente.
Cambiamenti riguardanti l'obbligo di riservatezza, trattamento dei 
dati personali e conservazione dei documenti di segnalazione.

Aggiornamento Procedura Interna
RISTO 3 ha aggiornato la procedura interna, adeguandola alle 
novità normative introdotte.
L'Organismo di Vigilanza continua a gestire il canale di 
segnalazione interno  all'ente e dispone di un indirizzo email 
specifico e autonomo, garantendo massima riservatezza al 
segnalante.

COSA si può segnalare
1.
2.
3.

4.

Illeciti amministrativi, contabili, civili o penali.
Violazioni di procedure/regolamenti/discipline interne a RISTO 3 e del Codice Etico.
Illeciti in specifici settori, tra cui: tutela dell'ambiente; sicurezza degli alimenti; salute 
pubblica; protezione dei consumatori; tutela della vita privata e protezione dei dati 
personali e sicurezza delle reti e dei sistemi informativi.
Violazioni del mercato interno dell'UE, inclusa concorrenza e aiuti di Stato

COME si può segnalare
Canale di segnalazione interno.
Risto3 ha il proprio canale di segnalazione interno in conformità all'art. 4 e 5 del D.Lgs. 
24/2023. 
Le segnalazioni in forma scritta possono essere trasmesse tramite due modalità: 
- Invio all'indirizzo di posta elettronica organismovigilanza@segnalazioniristo3.it, con 
accesso riservato solo all'Organismo di Vigilanza (O.d.V.);
- consegna in busta chiusa presso la sede legale di Risto3, indirizzandola all'attenzione 
dell'O.d.V. Chi riceve la busta deve consegnarla tempestivamente all'O.d.V.
Le segnalazioni interne possono essere effettuate anche in forma orale, tramite 
colloquio riservato con l'O.d.V. Questo viene registrato su un dispositivo idoneo 
all'ascolto o verbalizzato, e deve essere confermato dal segnalante con la sua 
sottoscrizione.
Se la segnalazione interna viene erroneamente indirizzata a un soggetto diverso 
dall'O.d.V., viene trasmessa all'organo competente entro 7 giorni dal ricevimento, e 
viene data comunicazione di ciò al segnalante.

Canale di segnalazione esterna (gestito dall'ANAC) 
L'ANAC ha attivato un canale di segnalazione esterna secondo gli artt. 6 e seguenti del 
D.Lgs. 24/2023. Il segnalante può utilizzarlo in determinate condizioni: mancanza o 
inadeguatezza del canale interno, mancato seguito alla segnalazione interna, rischio di 
ritorsioni o pericolo imminente per il pubblico interesse.

Divulgazione pubblica
Le segnalazioni di violazioni possono essere fatte pubblicamente, ma il segnalante è 
protetto solo in determinate condizioni, come segnalazioni interne ed esterne senza 
riscontro o rischio di ritorsioni.

Denuncia all'autorità giudiziaria
Ulteriori informazioni sui canali di segnalazione sono disponibili sul sito ufficiale 
dell'ANAC.


